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Fondazione LIA 

Fondazione LIA è una fondazione di partecipazione no profit, creata nel 2014 da 

AIE (Associazione Italiana Editori) con il supporto di UICI (Unione Italiana Ciechi e 

Ipovedenti) che promuove la cultura dell’accessibilità nel campo editoriale

Sono inoltre soci istituzionali Associazione Italiana Dislessia (AID) e Biblioteca dei 

Ciechi Regina Margherita

Sono soci partecipanti anche 17 editori (con 76 marchi editoriali) e MLOL la principale 

piattaforma di prestito bibliotecario
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Trattato di Marrakech

Il Trattato di Marrakech (WIPO) è entrato in vigore il 30 settembre 2016.

• In Europa, una direttiva e un regolamento sono stati adottati per l'attuazione del trattato di 

Marrakech nel diritto dell’UE: la direttiva e il regolamento sono stati pubblicati nella Gazzetta ufficiale 

il 20 settembre 2017

• In Italia, il recepimento è avvenuto attraverso l’articolo 15 della Legge 3 maggio 2019, n. 37 

recante “Disposizioni per l'adempimento degli obblighi derivanti dall'appartenenza dell'Italia 

all'Unione europea – Legge europea 2018”, che integra quanto già previsto al comma 2 dell’articolo 

71-bis della legge 22 aprile 1941, n. 633

• Il 6 luglio 2020 è stato pubblicato il decreto con le norme per l’accreditamento delle Entità 

Autorizzate (EA), il cui elenco è disponibile sul sito Direzione generale e biblioteche del MiC
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L’eccezione

Ogni copia in formato accessibile deve rispettare l'integrità dell'opera o di altro materiale 

interessato, essendo consentiti unicamente le modifiche, le conversioni e gli adattamenti 

strettamente necessari per rendere l'opera, o altro materiale, accessibile nel formato alternativo e 

rispondenti alle necessità specifiche dei beneficiari

A tal fine, ogni copia in formato accessibile deve essere sempre accompagnata dalla menzione del 

titolo dell'opera, o di altro materiale, dei nomi di coloro che risultano autori, editori e 

traduttori dell'opera nonché delle ulteriori indicazioni che figurano sull'opera o altro materiale secondo 

quanto previsto dalla legge. 

L'eccezione di cui al comma 2-bis non si applica all'entità autorizzata nel caso in cui siano già 

disponibili in commercio versioni accessibili di un'opera o di altro materiale, fatta salva la 

possibilità di miglioramento dell'accessibilità o della qualità delle stesse.
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Obblighi delle Entità Autorizzate

Le EA devono:

• Mettere a disposizione le versioni accessibili da loro realizzate solo ai beneficiari

• Mettere in atto appropriate procedure per scoraggiare la riproduzione, distribuzione e comunicazione 

non autorizzata al pubblico o la messa a disposizione al pubblico delle copie accessibili

• Dimostrare di gestire e archiviare con la massima cura i file e le opere delle versioni accessibili

• Pubblicare e aggiornare sul proprio sito, o attraverso altri canali online o offline, informazioni che 

descrivano in quale modo rispondono ai precedenti obblighi

Le entità autorizzate devono fornire al Ministero della Cultura e, su richiesta, alle categorie di beneficiari o e ai 

titolari dei diritti:

 l'elenco delle opere o di altro materiale per cui dispongono di copie in formato accessibile e i formati 

disponibili

 il nome e i contatti delle entità autorizzate con le quali hanno avviato lo scambio di copie in formato accessibile 

a norma del comma 2-decies
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EU Directive on the accessibility requirements for 
products and services of 17 April 2019

La Direttiva si applica a molti prodotti e servizi: sistemi hardware per dispositivi di uso comune (come personal computer, 

notebook, smartphone e tablet), sistemi operativi, terminali self-service (di pagamento o di ticketing), servizi di consumer 

banking, di comunicazione elettronica, di pagamento e di accesso ai media audio-visivi

Per il settore editoriale si applica a:

• e-book considerati come servizio

• soluzioni software di lettura

• device per la lettura digitale (inclusi tra i prodotti)

• e-commerce comprese le versioni mobili

• metadati per descrivere i requisiti di accessibilità

Tutte le aziende che vorranno vendere i loro prodotti e servizi sul mercato europeo dovranno rispettare i requisiti di 

accessibilità individuati dalla Direttiva e ogni attore dovrà rispondere ai requisiti di accessibilità per quanto di sua 

competenza e sarà responsabile per la corrispondenza agli standard definiti

Entrata in vigore 28 giugno 2025
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32019L0882


EAA: cosa prevede

• Il rispetto obbligatorio di determinati standard e specifiche tecniche

• Il marchio CE per i prodotti (Regolamento 765/2008)

• La possibilità di certificare la conformità 

• La presenza di autorità europee e nazionali che garantiscano l’applicazione delle normative: 

sorveglianza del mercato (ottemperanza, tutele) + autorità responsabili dell’ottemperanza dei servizi 

(controllo, tutele) + sanzioni 

Allegati

• Allegato I – Requisiti di accessibilità e criteri di prestazione

• Allegato II – Esempi

• Allegato IV – Valutazione della conformità dei prodotti

• Allegato V - Informazioni sui servizi che soddisfano i requisiti di accessibilità (condizioni generali)

• Allegato VI – Valutazione dell’onere sproporzionato
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EU Act = un ecosistema digitale accessibile

Ecosistema 
digitale 

accessibile

Pubblicazioni 
digitali e 
metadati

Piattaforme 
di distribuzione

Aggregatori, 
librerie online e 
biblioteche

Servizi 
(vendita e prestito)

Device e 
soluzioni di 

lettura
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Il catalogo LIA: ebook Born accessible e distribuiti 
nel tradizionali canali commerciali

Fondazione LIA lavora fianco a fianco con più di 76 marchi 
editoriali (grandi e piccoli) per creare e manutenere un 
catalogo di ebook creati nativamente accessibili che viene 
aggiornato ogni giorno

30.000 
BORN AND 
MAINSTREAM 
ACCESSIBLE 
TITOLI DI 
NARRATIVA E 
SAGGISTICA

CONTROLLO 
QUALITÀ A TITOLO
GARANTISCE GLI 
EDITORI MA ANCHE 
TUTTI GLI ATTORI 
DELLA FILIERA E GLI 
UTENTI

CANALI DISTRIBUTIVI 
COMMERCIALI
LIBRERIE ONLINE, BIBLIOTECHE, 
AGGREGATORI
CATALOGO EBOOK IN 
COMMERCIO
+ COMUNICAZIONE A ENTITÀ 
AUTORIZZATE
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Come fa? Grazie al VVC che è una piattaforma LIA e 
una infrastruttura integrata con gli altri attori 

• PROGETTO DI 
SISTEMA

• OTTIMIZZAZIONE 
DEI FLUSSI

• EFFICIENZA
• RIDUZIONE DEI 

COSTI
• AUMENTO DEI 

TITOLI DISPONIBILI
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Controllo di qualità = una garanzia per tutti

• La pubblicazione digitale viene inviata a Fondazione LIA

• Fondazione LIA controlla la rispondenza agli standard internazionali di 

accessibilità

• Nel caso in cui il file sia accessibile:

o Fondazione LIA genera i metadati relativi 

all’accessibilità (ONIX e Schema.org)

o Fondazione LIA invia i metadati agli 

operatori della filiera

o La pubblicazione entra nel catalogo LIA e in quello degli ebook in commercio

• Nel caso in cui il file non sia accessibile:

o Fondazione LIA segnala i problemi da sistemare all’editore

Agli EPUB che passano il 
controllo viene assegnato  
il bollino LIA
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Un nuovo paradigma per tutti
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Entità 
autorizzate

Standard
organizations

Editori, 
creatori di 
contenuti, 
siti web, 

piattaforme 
e app,  

aziende

Lettori e 
utenti

Istituzioni 
(MIC, MUR, 
MI, AGID)

Accessibilità



L’accessibilità è una cultura e un percorso

• L’accessibilità deve diventare una cultura 

condivisa

• Il principio del design for all/born accessible 

deve essere parte integrante della produzione 

editoriale e dei processi di sviluppo web

• Richiede una stretta collaborazione tra i vari 

attori coinvolti

• È un processo e un percorso di  

adattamento in corso a livello internazionale

• Sperimentazione, early adopters e best 

practice

• Accessibility Camp® un utile strumento
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Le competenze sono fondamentali

È necessario acquisire le competenze sia da parte di tutti quelli che si occupano della creazione e della 

produzione delle pubblicazioni digitali e della loro distribuzione sia di quelli che gestiscono lo sviluppo di 

siti web e applicazioni nei diversi ambiti, ad es.:

• Produzione delle pubblicazioni accessibili: 

Word, PDF e EPUB

• Creazione siti, applicazioni e piattaforme 

accessibili 

• Creazione descrizioni alternative per le 

immagini

• Descrizione delle caratteristiche di 

accessibilità con Onix e Schema.org
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L’accessibilità è 
una frontiera  
dell’editoria digitale, 
apre nuove 
opportunità e 
l’intera community 
internazionale sta 
lavorando per
trovare soluzioni 
innovative



Design for all per le pubblicazioni

Tradizionale
Molti processi diversi 

uno per ogni utente

Pubblicazioni diverse a 
seconda delle esigenze 

Libro Braille

Libro a caratteri ingranditi

File audio

Digitale
Un solo processo 
per diversi utenti

1 ebook = 1 solo file 
di elevata qualità editoriale

Braille display

Caratteri ingranditi

Text to speech/sintesi vocale
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Le tecnologie più innovative al servizio 
dell’accessibilità

Soluzioni per la smart home

Descrizioni delle immagini automatiche
image recognition, AI

Sottotitoli automatici
speech-to-text

Speakeraggio automatico
text-to-speech
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Network internazionale

World Wide Web 
Consortium

Organizzazione 
internazionale non 
governativa che ha 
come scopo lo sviluppo 
di tutte le potenzialità 
di Internet e ne 
gestisce gli standard

• Publishing Business 
Group

• Publishing Working 
Group

• EPUB3 Community 
Group

• CSS Print 
Community Group, 
WCAG-WAI EOWG

Daisy 
Consortium

Consorzio 
internazionale di 
organizzazioni 
specialistiche il cui 
scopo è quello di 
promuovere 
l’accessibilità

• TIES Transition to 
accessible EPUB

• Reading Systems
• DIAGRAM standard
• TIES Production 

group

European Digital 
Reading Laboratory

Finanziato dal 
Ministero della Cultura 
e dal Ministero dello 
Sviluppo francese, 
mira a sviluppare 
soluzioni di lettura e 
DRM che tengano 
conto dell’accessibilità

• Accessibility Interest 
Group

International 
Organization for 
Standardization

La più importante 
organizzazione a livello 
mondiale per la 
definizione di norme 
tecniche

• OT UNI/CT 014/SC 
04 "Automazione e 
documentazione”

EDItEUR

L’organizzazione che definisce 
gli standard utilizzati nella 
filiera di vendita di libri, 
ebook, audiolibri e riviste a 
livello mondiale
• Onix code list 196”

Schema.org

L’organizzazione che crea e 
mantiene schemi di dati 
strutturati per l’utilizzo in rete
• Schema.org
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Specifiche tecniche pubblicate quest’anno
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https://www.w3.org/TR/epub-33/


Specifiche tecniche pubblicate quest’anno/1
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https://www.w3.org/TR/epub-a11y-11/


Specifiche tecniche pubblicate quest’anno/2
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https://www.w3.org/TR/dpub-aria-1.1/


Specifiche tecniche pubblicate quest’anno/3
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https://www.w3.org/2021/09/UX-Guide-metadata-1.0/principles/


Specifiche tecniche pubblicate quest’anno/4
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https://w3c.github.io/epub-specs/epub33/fxl-a11y/


Come implementare le specifiche e automatizzare i 
workflow produttivi e distributivi?

• Per l’editoria di varia Fondazione LIA ha 
lavorato con gli editori, che da 10 anni 
producono nativamente ebook accessibili

• Per i libri con impaginati complessi 
stiamo lavorando a livello internazionale 
sullo sviluppo di soluzioni tecnologiche per 
gestire queste tipologie di pubblicazioni

• Progetto ABE Lab
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Descrizioni alternative
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Descrizioni alternative/1
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Le soluzioni authoring non sono ancora allineate
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Non solo le pubblicazioni…

• Le pubblicazioni sono messe in distribuzione per la vendita o per il prestito

• I contenuti vengono offerti all’interno di piattaforme digitali

• Le piattaforme comprendono soluzioni di lettura e per lo studio

• Per leggere un contenuto si utilizza una applicazione mobile

In tutti questi casi anche i siti web, le piattaforme e i reader devono essere 

accessibili 

I requisiti di riferimento sono le WCAG (Web Content Accessibility Guidelines)
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Soluzioni di lettura: Thorium
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Microsoft Immersive Reader 
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Microsoft Immersive Reader/1 
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Microsoft Immersive Reader/2
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Come comunicare ai lettori la disponibilità e le 
caratteristiche dei testi accessibili

• Utilizzando gli standard 
internazionali oggi disponibili

• In modo chiaro e comprensibile 
a tutti (evitando terminologie 
troppo tecniche)

• In modo omogeneo e 
consistente 

• Possibilmente senza che gli 
utenti debbano accedere a 
molte fonti diverse
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Le sfide che dobbiamo affrontare insieme

• Strategiche - Investimenti necessari supportare il cambiamento nell’ecosistema, per 
formazione, per l’adeguamento dei processi, per i libri più complessi

• Produttive - Processi non automatizzati, strumenti tecnologici per es. sistemi autore 
non sono ancora perfettamente allineati, attività totalmente nuove e ad alta intensità di 
lavoro (per es. descrizione alternativa delle immagini)

• Innovazione - Ricerca e sviluppo in alcuni ambiti, per es. AI, potranno essere 
fondamentali

• Risorse - Scarsità di competenze diffuse in questo ambito

• Collaborazione - Trovare soluzioni condivise per ottimizzare i processi o per evitare la 
duplicazione tra pubblicazioni nativamente accessibili in base all’EU Act e quelle prodotte 
o già disponibili presso le Entità Autorizzate
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GRAZIE PER 
L’ATTENZIONE
Per rimanere aggiornati la nostra newsletter

Fondazione LIA
Corso di Porta Romana 108, 20122 Milano
Tel. (+39) 02 89280808
segreteria@fondazionelia.org www.fondazionelia.org

Catalogo LIA
www.libriitalianiaccessibili.it

https://www.facebook.com/Fondazione-LIA-Libri-Italiani-Accessibili-410025432878589/?ref=br_rs
https://www.instagram.com/fondazionelia/
https://www.youtube.com/channel/UCh7Qc0jCgySgXLEeEmHqMpQ
https://twitter.com/fondazionelia
https://www.linkedin.com/company/fondazionelia/
https://www.fondazionelia.org/iscrizione-newsletter/
mailto:segreteria@fondazionelia.org
http://www.fondazionelia.org/
http://www.libriitalianiaccessibili.it/
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